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| ANO: | 2023 |

1- Datos de la asignatura

| Nombre | ADMINISTRACION EN ENFERMERIA

| Codigo | 083 |

Tipo (Marque con una X) Nivel (Marque con una X)
Obligatoria | * Grado *

Optativa Post-Grado

| Area curricular a la que pertenece | PROFESIONAL

| Departamento | ENFERMERIA

| Carrera/s | LICENCIATURA EN ENFERMERIA

Ciclo o afio de ubicacién en 5TO ANO
la carrera/s

Carga horaria asignada en el Plan de Estudios:
Total 250
Semanal | 10
OCA 774/18 Doble franja horaria: MARTES: 15:30 HS A 17:00 HS; JUEVES: 08:00 HS A 09:30 HS.

| |

Distribucidn de la carga horaria (semanal) presencial de los alumnos:
Tedricas Précticas Tedrico - practicas
3 2 5
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Relacion docente - alumnos:

Cantidad estimada de Cantidad de docentes Cantidad de comisiones
alumnos inscriptos

Profesores Auxiliares Teoricas Practicas Teorico-Pragticas
29 1 1 2 2 2
2- Composicion del equipo docente ( Ver instructivo):
N° | Nombre y Apellido Titulo/s
1. |MARIA FLORENCIA CAMPANELLA LIC. ESPECIALISTA EN GESTION
SANITARIA
2. |MARIA ROSA BOCCARDO LIC. EN ENFERMERIA
3.
4,
5.
6.
7.
8.
9.
10.
10, |,
N° Cargo Dedicacion Caracter Cantidad de horas semanales dedicadas a: (*)
T|As| Adj | JTP |[AL|A2|Ad| Bec | E P | S | Reg. | Int. | Otros Docencia Investig. | Ext. Gest.
Frente a alumnos Totales
1. * *
2. * * *
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.




e UNIVERSIDAD NACIONAL INSTRUMENTO A
DE MAR DEL PLATA PLAN DE TRABAJO
DEL EOQUIPO DOCENTE

10.

11.

(*) la suma de las horas Totale + Investig. + Ext. + Gest. no puede superar la asignacion horaria del cargo docente.
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PLAN DE TRABAJO DOCENTE

La administracion como disciplina, aporta datos precisos ante la continua evolucién que enfrentan las organizaciones de salud que demandan cada vez
mas profesionales formados en el drea. Estd demostrado que las organizaciones son una parte fundamental en la sociedad contemporanea, como eje en la
busqueda humana de formas mds eficaces de utilizar los recursos del mundo. De ahi que todos los miembros actuales y futuros de las instituciones deben
tener conciencia de sus responsabilidades especificas y generales respecto de la sociedad que integran.

Si las organizaciones humanas tienen que aplicar la administracion, los campos donde se aplicara seran aquellos donde funcionen grupos de personas con
objetivos. Y ya desde la familia, hasta la mds compleja organizaciéon requiere coordinacién sistemdtica de métodos, técnicas e instrumentos especiales para
lograr objetivos.

El departamento de enfermeria y todos los profesionales que lo integran no han podido sustraerse de formar parte ya que existe una fuerte inclinacion
por cambiar las estructuras del sistema de salud, incluyendo el modelo de calidad para propiciar cambios y establecer organizaciones mas competitivas.

Para la elaboracion de esta propuesta se tuvo en cuenta especial atencion en los siguientes principios.

1- Personalizacién de la educacién: Los estudiantes tienen diferentes intereses, experiencias previas y aptitudes.

2- Vivencias: Mediante contactos directos, con los recursos sustitutivos, lecturas, ejercicios.

3- Unificacién de conocimientos: Dentro y con otras asignaturas.

4- Evaluacién formativa permanente: Esto permite orientar esfuerzos del alumno y el docente mediante la elaboracién de guias y talleres de
discusion.

5- Socializacién: La educacidon debe tomar como punto de partida el medio social, por lo que cobra importancia el trabajo grupal. Este tipo de tareas
se repetira en su vida profesional mediante grupos interdisciplinarios.

6- Integracion docencia-servicio: facilitando el desarrollo del andlisis constructivo, con respecto a la realidad que refleja la situacién del medio
sanitario.
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INTRODUCCION

La administracion ademas de disciplina es cultura. La administracion es una funcidn social y estd inserta en una cultura (en una sociedad) una tradicion
de valores, costumbres, creencias. Asi como sistemas gubernamentales y politicos.

La prestacion de atencién a las poblaciones exige una accidn colectiva, organizada y coordinada de las partes, interrelacionadas de una organizacion,
esto permitira lograr los objetivos comprendidos en la prestacidon del servicio.

La administracion es el proceso mediante el cual se operativiza la produccidn de servicios de salud, debe medirse segun la accesibilidad, continuidad y
realidad de atencién. La provision de servicios debe responder a las necesidades y deseos de la poblacidn.

Enfermeria forma parte del sistema que genera la produccién de servicio de salud por ello trataremos el proceso administrativo desde la perspectiva de
sistemas, con un enfoque epidemioldgico, incluyendo a la organizacion y finalmente dandole el marco regulatorio como es el ejercicio profesional de
enfermeria.

En un contexto tan complejo como es el actual de atencién de salud, la capacidad del administrador de enfermeria debe ser mostrar en todas sus
decisiones un conocimiento sustentado ya que es de vital importancia para la gestién de los servicios de enfermeria

Los contenidos pretenden introducir al estudiante en los conocimientos del proceso administrativo para que obtengan entendimiento del proceso en el
desempefio de sus funciones, tanto en el ambito individual como colectivo, dentro del equipo de salud prepardndose para la actividad profesional,
basandose en principios de planificacidn, responsabilidad y control.

El estudiante tendra la oportunidad de elaborar diagndsticos situacionales- administrativos de instituciones de salud, identificar a través del mismo no
solo la estructura fisica y el comportamiento organizacional sino a través de la realizacion de una matriz tipo FODA (fortalezas, oportunidades,
debilidades y amenazas), diagnosticos que facilitaran planear su metodologia de trabajo, organizar los recursos humanos, materiales, tecnologicso, etc.,
ejecutar el cuidado enfermero ,supervisar y controlar las variables que inciden y por ultimo evaluar la pertinencia de las medidas implementadas en la
calidad del cuidado aportado y percibido por el usuario, su familia y comunidad.
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En el marco conceptual de abordaje de las organizaciones de salud se inscribe en la teoria del aprendizaje de las organizaciones y las organizaciones
inteligentes. Considerando que las organizaciones de salud complejas que ademas responden a la tipologia de “Organizaciones del conocimiento”, donde
el factor humano (capital humano) es fundamental para la produccion de ese conocimiento. Todo conocimiento depende en principio de las capacidades o
conocimientos individuales, sin embargo es fundamental la capacidad que tenga cualquier organizacidn para movilizar y ampliar ese conocimiento
individual y convertirlo en conocimiento organizacional. Asi el conocimiento es el activo mas importante de las organizaciones de salud. Se puede tener el
producto correcto y se puede tener el personal adecuadamente capacitado, pero ¢ Se posee el modelo de interrelaciones humanas adecuado el cual
opera el producto, la tecnologia, el proceso y la gente? . Por lo tanto se pondra especial énfasis en vincular los instrumentos de gestion organizacional con
la necesidad de contar con adecuados dispositivos de gestion de los recursos humanos. Por ello se hace fundamental la consideracidn de los aspectos
culturales de la organizacidn, tan ligados al fendmeno de aprendizaje de las mismas.

Cada vez mas la realidad desafia nuestra profesion y debemos estar preparados para dar respuestas acertadas y coherentes a partir de diagndstico
situacional- administrativo contemplando las necesidades concretas de salud de nuestro pais.

La tarea educativa en enfermeria debe ser un proceso de creacidn y recreacion de conocimientos propios y de las ciencias de las que se informa. Debe
partir de la realidad, contextualizarse tedricamente, ser objeto de un proceso critico de abstraccién y retornar a la practica devolviendo a la realidad el
resultado de la reflexidn y problematizacidon de la misma. En esta posicion la teoria es siempre la guia y un marco que contribuye a la comprensién e
interpretacion de la realidad y no un conjunto de especulaciones sin conexion entre ellas. Es necesario que los alumnos conozcan la utilizacion del método
cientifico y lo empleen tempranamente en el transcurso de su carrera.

Todo conocimiento es complejo, desarrollo la inteligencia general no apela al desarrollo de competencias particulares sino a la facultad de tratar
problemas especificos. éCudnto de cientifico tiene el ejercicio de nuestra profesién? O dicho de otra manera en cuanto nuestra prdctica profesional se
relaciona con la investigacién sobre la misma. ¢ Qué preguntas podemos hacer en cada situacidon? ¢Quienes toman las decisiones? ¢Con que tipo de
fundamentacion tedrica cuento? ¢Qué resultados obtengo? Y aqui entramos en la cuestion central, las capacidades requeridas para dar solucion adecuada
a estos problemas ¢ Se aprenden?

Pero informar no es formar. Es solo una condicién necesaria. Sobre todo hoy, que la velocidad con la que ocurren las nuevas referencias y su cantidad,
requieren de un elemento mas importante que la informacidén misma. La capacidad de seleccionarla, utilizarla adecuadamente y sobre todo saber si es lo
qgue se requiere: evaluarla. La informacion en paquete cerrado no es util, porque carece de la posibilidad de adecuarse exactamente a nuestros
requerimientos.
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El enfoque curricular, parte de un proyecto formativo donde la planificacién de la material aspira a la relacién con el resto del curriculo formativo. Ha de
guardar coherencia interna entre tres componente

Proyecto: pensado como conjunto y no afiadido de partes (distintas asignaturas).
Formativo: su finalidad es la mejora de la formacidn de las personas a las que va dirigido, en las distintas dimensiones y no solo la ensefianza.
Integrado: tiene coherencia integra y guarda continuidad, capaz de promover el desarrollo personal y profesional de los estudiantes.

El disefio del programa se ha identificado con la determinacion de contendidos que normalmente se desarrollan en clase, con metodologia expositiva y
de manera presencial. El disefio de la programacién docente se llevara a cabo teniendo como eje de referencia al propio aprendizaje de los alumnos.

La materia Administracion en Enfermeria (cédigo 086), corresponde al segundo afio del plan de estudios de la carrera de Licenciatura en Enfermeria
segun el programa OCS 1300/06 de la Universidad Nacional de Mar del Plata posee una carga horaria de 250 horas totales, es de cursada presencial anual
obligatoria , sin opcidn a dar Libre, con tutorias (presenciales y on line ) para la realizacidn de trabajos practicos ,tiene una correlatividad con los cddigos
Enfermeria Comunitaria (081) y Estadistica (084) , de cursada semanal respetando OCA Num. 774/18 de doble franja horaria, ademas de estar
comprometida al régimen especial para los y las estudiantes comprendidas/dos en OCA NUm. 997/15 para Trabajadores/ras y OCA NUm. 1768/20 para
embarazadas, gestantes y cuidadores, distribuida en un total de 9 horas semanales.

Politicas de cuidado: Las acciones de cuidado propio y de los demds a cumplir en la presencialidad son:
e Uso constante de barbijo tapando nariz y boca, por parte de los estudiantes dentro de la institucion.
e Distanciamiento social constante.
e Lavado de manos y/o uso de alcohol en gel.

e (Cada estudiante debera contar con los elementos necesarios para las clases. No se compartiran utiles ni ningun otro elemento.
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e Se minimizara el intercambio de trabajos y evaluaciones en formato papel entre el estudiante y docente. En caso de que debiera ser llevado a cabo,
tanto el docente como el estudiante deberan higienizarse las manos con alcohol en gel.

Compromiso del docente y equipo docente.
Tanto en la presencialidad como en la virtualidad el docente se compromete a :
e Respetar a todos los estudiantes y saber escuchar sus propuestas e inquietudes.
e Subir las actividades de lunes a viernes en horario prudencial.
e Planificar e implementar distintas acciones para que el estudiante interactue con el contenido a aprender.
e Explicar las dudas planteadas por los estudiantes.
e Avisar las fechas y temas de las evaluaciones con anticipacion.
e Hacer la devolucién de las evaluaciones y/o trabajos practicos en tiempo y forma.
e Mantener el orden y la disciplina garantizando un clima propicio de trabajo.
e Fomentar la responsabilidad, los buenos modales y el respeto mutuo.

e Cumplir, supervisar y hacer cumplir las politicas de cuidado.

Compromiso del alumno
Tanto en la presencialidad como en la virtualidad:
e Asistir a las clases.

e Respetar las normas de convivencia durante las clases en ambas modalidades, asi como el protocolo sanitario vigente.
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e Entregar las actividades solicitadas por el docente en los tiempos pautados por el mismo, de no ser posible, explicar razones del retraso

demostrando buena voluntad y preocupacién por el cumplimiento de las actividades.
e Mantener una comunicacion fehaciente con el docente contestando los mensajes y /o realizando consultas .

e Elaborar de manera personal todas las actividades, salvo las solicitadas como grupales.

PROPOSITO DE LA ASIGNATURA

Identificar la realidad del sistema de salud del pais, contribuyendo a su transformacién y mejora, por medio de la gerencia de los servicios de enfermeria,
a través del desarrollo de habilidades en la implementacidn del proceso administrativo, en todos los niveles de intervencién.

1- OBJETIVO GENERAL

Analizar las herramientas administrativas que permitan intervenir en el proceso administrativo con visidon estratégica, orientados a la innovacién, mejora
continua y calidad de cuidados en los servicio de enfermeria.

Obijetivos especificos

Que el estudiante pueda:
1-Describir y definir la naturaleza y el propdsito de la administracion.

2- Adquirir conocimientos sobre la realidad del Sistema de Salud en Argentina, con una mirada critica segun las caracteristicas y tipologias donde estan
insertos.
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3- Conocer las distintas tendencias administrativas, influencia y aplicacidon en enfermeria.

4- Desarrollar habilidades para planificar, establecer prioridades, ejecutar, supervisar y evaluar periédicamente la atencién de enfermeria.
5- Reconocer las contribuciones de la epidemiologia a la administracién en salud.

6-ldentificar la legislacion vigente para personal de enfermeria a nivel Nacional y Provincial.

7. Conocer la importancia que tienen las condiciones y el medio ambiente de trabajo en Enfermeria. Hospitales verdes.

8. Reconocer las principales herramientas de gestién de las organizaciones, especialmente aquellas que provienen de la planificacién y la economia de la
salud.

9. Analizar los aspectos que la etapa de control tendrd para la aplicacién de su rol profesional.
10. Analizar la supervision como proceso inherente a los cargos de Enfermeria.
11. Diferenciar conceptualmente la planificacion tactica, estratégica y operativa.

12. Asumir una actitud critica positiva ante las diversas situaciones que le corresponden resolver en los distintos niveles ya actué en consecuencia. Manejo
de metodologias en conflictos derivados de diferentes situaciones del trabajo .

13. Promover las buenas relaciones humanas, el sentido de la responsabilidad y cooperacidn reconociendo la importancia de los principios éticos y sociales
gue contribuyen a la eficiencia del servicio de enfermeria, instrumentando la negociacién.

14. Identificar y valorar los factores intervinientes en el proceso de comunicacion organizacional y técnica.
15. Favorecer la internalizacion de la complejidad del proceso de conduccion, de los cambios y la innovacién manteniendo la integridad profesional.

16. Orientar sobre la importancia de la aplicacion de indicadores, estandares y calidad de atencién para lograr las mejoras en el sistema de salud y el
reconocimiento social profesional.

17. Reflexionar criticamente en el marco de una organizacién institucional sobre la organizacidon del trabajo, de los recursos, los mecanismos de
coordinacién y analizar los elementos intervinientes.

10
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18. Transferir a la realidad los contenidos tedricos.

PERFIL DEL EGRESADO

La asignatura contribuye a la adquisicidn de las siguientes condiciones en el perfil del egresado.

Capacidad para elaborar diagndsticos situacionales en los distintos sectores del sistema de salud.

Identificar las actividades de enfermeria y sus condiciones, aplicando las herramientas administrativas pertinentes.

Habilidad para organizar distintas modalidades de atencidon de enfermeria en todos los niveles de atencidn.

Reconocer los conocimientos y habilidades necesarias para la aplicacion eficaz de la gestion de enfermeria.

Reconocer la gestién integral de recursos humanos en el marco de las organizaciones del conocimiento y la importancia de la comunicacion
interna.

Identificar la organizacion de actividades de enfermeria en incumbencias técnicas,

Administrativas, de docencia e investigacion.

Conocimiento: que el estudiante conozca los elementos basicos que conforman el proceso administrativo, especialmente en la funciones de
enfermeriaindividuales y colectivas.

Actitud: que se desempefie dentro del equipo multidisciplinario con respecto hacia el otro, honestidad, verdad y justicia.

Competencia: ser profesional con conocimiento y habilidad para el manejo de grupos a través de la aplicaciéon de teorias administrativas y de
liderazgo.

Creatividad: manifiesta a través de situaciones donde se le permita manifestarla.

Potenciar la generacién de ideas innovadoras, transformables a la tarea diaria.

11
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LOS TEMAS INCLUIDOS EN EL PROGRAMA SON LOS MINIMOS Y NECESARIOS PARA CUMPLIR CON LA MISION, PERFIL' Y ALCANSES DEFINIDOS EN EL PLAN
DE ESTUDIOS.

LA ORGANIZACION DE LOS CONTENIDOS PERMITE IR DE LO GENERAL A LO PARTICULAR, DE LO SIMPLE A LO COMPLEJO, ADEMAS DE INTEGRAR E
INTERRELACIONAR LOS CONCEPTOS A MEDIDA QUE SE VA AVANZANDO EN EL CURSADO DE LA ASIGNATURA.

EL DOMINIO DE ESTA DISCIPLINA EN UNO DE LOS FACTORES QUE DIFERENCIA LA PRACTICA PROFESIONAL.

2- ENUNCIACION DE LA TOTALIDAD DE LOS CONTENIDOS

Unidad 1 : Propdsitos de la organizacion

1.1. Las organizaciones de salud. Sus componentes. Objetivos. Grupos e integrantes. Politicas de funcionamiento, la divisién del trabajo, los
procedimientos, los resultados, la autoridad y las lineas de comunicacion.

1.2. La evolucidon de la Teoria de la Organizacidn, el aporte de algunos precursores y la evolucidn de otras lineas de pensamiento. La organizacion en el area
del conocimiento. Evolucién de las teorias administrativas. Teoria de Sistemas. Sistemas de salud en Argentina. Financiamiento del sistema. Cobertura.
Condicionantes. Teoria de contingencias.

12
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Unidad 2: Importancia de la Administracion

2.1. La administracién como proceso de adoptar decisiones e impartir directivas. El comportamiento de la organizacion. Filosofia de la administracién: el
sistema de pensamiento que impregna el comportamiento de una institucién.

2.2. Analisis de situacion: disefio, estructura. Matriz FODA.
Unidad 3: La gestidn de enfermeria

3.1. El proceso administrativo y sus etapas. Componentes de la gestion: Ser, Hacer y Estar: Misidn, visidon y valores. Hacer: Prioridades, funciones,
actividades. Estar: Cultura Organizacional, estructura, ambiente. Niveles de gestion: macro, meso y micro. Herramientas.

3.2. Economia de la salud. Indicadores. Medidas de eficiencia y equidad. Gestidn de costos. Gastos- Medida del producto sanitario.
Unidad 4: Estrategias para la ética institucional
4.1. Gestién comunicacional. Proceso comunicacional. Barreras comunicacionales. Flexibilidad cognitiva. Escucha activa.

4.2. Habilidades y destrezas vinculadas con los valores y decisiones. El proceso de reflexién de toda la comunidad organizativa. La responsabilidad social. La
prudencia como virtud para discernir medidas acuerdos y confianza como activo para las relaciones con usuarios, profesionales y proveedores. Rol de las
funciones ejecutivas y la regulacion emocional

4.3. Estrategias organizacionales para la ética institucional. Analisis del impacto ético en los proyectos institucionales.
Unidad 5: Supervisién y liderazgo

5.1. La supervisidn. Funcién para facilitar la calidad de cuidados a los individuos. Evaluacién y mejoramiento de los factores que afectan el servicio de
Enfermeria. Relaciones cooperativas para resolver conflictos.

5.2. Liderar para lograr un equipo eficaz. Liderazgo ético. Capacitacion, Escucha y Asesoramiento.

5.3. Visidn y flexibilidad para completar el proceso de verificacidn, calificacion y promocién del recurso humano.

13
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Unidad 6: Administracién de recursos humanos

6.1. Politicas de conduccién que surgen de la racionalidad. Leyes laborales y convenios colectivos de trabajo. Filosofia y cultura Organizacional.
6.2. Guias de accidn y respuestas a los criterios de seleccidn. Condiciones Intelectuales, destrezas y responsabilidades para la funcién-cargo.
6.3. Proceso de calidad de vida laboral. Capacitacién en servicio. Métodos de evaluacion.

6.4. Metodologia y calculo de planteles. Estimacién de necesidades de recursos humanos. Gestidon por competencias. Gestidn Integral.

Unidad 7: Administracion de recursos materiales

7.1. Equipos y materiales. Calculo de necesidades de cada servicio. Criterios a utilizar: complejidad de atencién, equilibrio entre institucidon- paciente,
costo-calidad (excesivo, ineficaz o innecesario). Eficiencia, Efectividad. Seguridad. Adecuacion. Disponibilidad.

Unidad 8: Gestién de calidad

8.1. Planificacién estratégica. Herramientas de la gestidn. Las nuevas estructuras: equipos interdisciplinarios, el estimulo, la demanda y los recursos con la
autonomia de gestion. Lineas de trabajo. Gestionar los cuidados (produccidn, calidad, costos).Fuerza de trabajo capacitada y competente. Solucién de
problemas y Generacién de ideas innovadoras Auditoria.

8.2. Procesos y criterio de evaluacidn de los servicio. Herramientas: registros de enfermeria, manuales de procedimientos.
8.3. Utilizacién de indicadores. Criterios. Estandares. Protocolos.

8.4. Nuevas tendencias: hospital de dia, atencidon domiciliaria, cuidados paliativos ,telenfermeria, enfermeria basada en la evidencia, nuevos dmbitos de
trabajo.

8.5. Proceso de mejora continua. Modelo integrador. Enfoque en el cliente. Las 5 S. Sugerencias. Resolucion de problemas. Autodiagndstico.

14
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Libedinsky, Marta (2016). La innovacion educativa en la era digital. Provincia de Buenos Aires. Argentina. Paidos.

Introzzi I, Canet Juric L, (2016). Quien dirige la batuta. Provincia de Buenos Aires. Argentina. Eudem.

Sitios webs

WWW.0pPS.0org

www.paho.org

WWW.campusvirtualsp.org

www.fae-web.com

www.msal.gob.ar

www.gba.gob.ar

www.indec.gob.ar

www.mdp.edu.ar
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4- DESCRIPCION DE ACTIVIDADES DE APRENDIZAIJE
Individuales:
Por cada Unidad Tematica, los estudiantes elaboraran trabajos de aplicacién, respondiendo consignas expresamente formuladas. Ejemplos:

e Andlisis de las condiciones de trabajo donde desarrolla sus actividades de enfermeria (criterio propio, amplio y multiple).

e Descripcién de las fortalezas y debilidades de la organizaciéon donde se desempeiia. Propuesta de cambio.

e |dentificar y fundamentar donde estd ubicado el mayor énfasis de las teorias administrativas en su ambito laboral.

e Proponer un modelo de filosofia de la administracidn, segln su criterio para la institucion donde se desempefia, justificando su eleccién.

e Aspectos a revisar periddicamente normas, procedimiento, técnicas y registros, fundamentando la frecuencia de la revisidén asi como también por

qué justificar el cambio.
e Compara estilos de liderazgo y tipos de poder con supervision de enfermeria.
e Problematicas y conflictos de la supervisién de servicios.
e Presentar criterios para utilizar en la rotacién de personal.
e Analizar el ausentismo de su area de trabajo, identificando motivos mas frecuentes.
e Utilizar planillas o guias para la evaluacion de la atencidn y satisfaccién del usuario.
e Elaborar planillas de francos.
e (Criterios para evaluar lideres.
e Resolucion de problemas esporadicos o persistentes.
e Confeccion de protocolos de enfermeria.

Se utilizaran diferentes dispositivos para organizar la experiencia formativa con el propésito de generar situaciones experimentales para los alumnos, se

modificaran a medida que se valla interactuando con los otros y se adaptaran a las situaciones cambiantes, apropidndose de nuevos saberes.
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Durante todo el transcurso del ciclo lectivo se fomentara el aprendizaje reflexivo a través de la curiosidad, el analisis critico y la comprensién de los
principales conceptos.

Actividades mas destacadas:

Ny ks wnN e

Observacidn: Educar la mirada.

Relatos de experiencias: Reflexiones, preguntas, dudas.

Micro- clases: Practicas simuladas.

Talleres de integracidn: Contextos auténticos, conflictos genuinos, role playing.
Grupos de reflexidn: Experiencias. Charlatorio.

Tutorias: Espacio dialdgico (presencial, virtual).

Clase invertida.

A continuacion se desarrollan de manera mds amplia las metodologias mas utilizadas:

-Exposiciones para introducir el tema donde se tiene ademas en cuenta descripciones no reflexivas que informan acerca de los hechos o propios de
la bibliografia; reflexiones descriptivas donde hallamos razones basadas en experiencias previas, reflexiones dialogadas donde se establecen
relaciones entre los conocimientos previos y la bibliografia y las reflexiones criticas que son razones que nos llevan a tomar decisiones
considerando el contexto histérico, social, politico incluyendo decisiones futuras basadas en argumentos y razonamientos. A la hora de reflexionar
sobre el contenido de los contenidos se tienen en cuenta ademas nuestros propios hechos, los sentimientos que estos provocaron, las
valoraciones que estas experiencias nos dejaron, nuestras expectativas pero por sobre todo la profesién.

-Trabajos practicos pensados con el propdsito de guias al estudiante en la construccién del conocimiento, de esta manera se busca a través de la
seleccidn bibliografica contrastar los contenidos desarrollados.

- Tutorias presenciales o través de correo electrénico o chat como un lugar para permitir el seguimiento de los trabajos practicos donde se podrdn
realizar consultas, preguntas, aclarar dudas, solicitar orientacion, etc. pensadas como un espacio para resignificar el aprendizaje. Se pretende que
los estudiantes utilicen este espacio para producir el trabajo y evitar asi la sobrecarga con actividades académicas o propias del area laboral. La
utilizacién de los entornos virtuales forma parte de la utilizacion de las nuevas tecnologias de informacidon y comunicacion (pagina web, blog,
correo electrénico, foros) para favorecer la interactividad entre docentes- estudiantes, -estudiantes-estudiantes, mejorando la comunicacion y
buscando que el estudiante se sienta acompafado y contenido facilitando el cursado de la materia.
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- Observacién como estrategia transversal en la formacién, orientar y educar la mirada.

-Relatos de experiencias analogias y grupos de reflexidon, charlatorio, los trabajos dulicos se desarrollan utilizando técnicas de dindmica grupal con
la intencion de potenciar la comunicacién, favorecer las relaciones interpersonales, desarrollar una actividad critica de las diversas fuentes de
informacién consultadas y propiciando oportunidades para estimular la creatividad procurando que los alumnos reunidos aprendan a organizar la
tarea, convivir armdnicamente, intercambiar y respetar las opiniones e ideas de los compaiieros.

- Plenario es el lugar donde se exponen los puntos de vista y se analiza en esta instancia importante que permite el intercambio de ideas,
experiencias para contrastarlas con el contenido tedrico de los diferentes autores.

- Talleres de integracién son instancias de trabajo y tiempo compartido entre diferentes asignaturas, donde ademds de intercambiar experiencias,
dialogo critico, discusién y reflexidn, todo esto dentro de un marco de comunicacién fluida y efectiva.

Contenidos Minimos:

La gestién de los servicios de enfermeria. Relacién entre enfermeria y Administracion. Diagnostico situacional- institucional- administrativo. El servicio de
enfermeria: Funciones, estructura y puestos de trabajo. Herramientas enfermeras de utilidad en la gestién de cuidados. Modelos de organizacién del
trabajo de las enfermeras/ros. Direccidn, liderazgo y gestidon de recursos humanos en los servicios de enfermeria. Elementos para la direccion de las
personas: liderazgo, comunicacién, motivacion, orientacién y negociacion. La direccién por valores. Etica institucional. La gestién de conflictos. Gestién de
la calidad en los cuidados de enfermeria. Indicadores y estandares. Garantia de calidad. Andlisis de estructura, procesos y resultados. Politicas y
planificacion de recursos humanos. Estimacion de necesidades de recursos humanos en enfermeria. Estimacién de necesidades de recursos materiales.
Nuevos enfoques: la gestion por competencias. Planificacion de recursos humanos. Variables. Sistema de calificacion o categorizacidon de pacientes.
Distintos modelos. Criterios. Calculo de recursos humanos. Gestidn integral. Seleccidn. Incorporacion. Distintas herramientas. Integracion y retencién de
profesionales. Variables. Descripcion y valoracién de los puestos de trabajo. Programa de desarrollo en recursos humanos. Formacién y perfeccionamiento.
Evaluacién de desempefio. Enfermeria basada en la evidencia. Proceso de mejora continua. Enfoque en el cliente. Planificacién estratégica, tactica.
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CRONOGRAMA

UNIDAD NUMERO DE CLASES ACTIVIDADES Y ESTRATEGIAS ACTIVIDADES ALUMNOS
DOCENTES

1UNO 2 (DOs) Titular: Exposicion. Observacion dirigida.
Equipo Docente: Pretest. Trabajo Analisis Grupal.
practico.

2D0s 3 (TRES) Titular: Exposicién. Orientacion. Anélisis critico y exposicién de ideas.
Ejemplificacion. Intervencidn.
Equipo Docente: Trabajo practico.

3TRES 4 (CUATRO) Titular: Exposicion. Explicacion. Participacion. Elaboracion de
Sintesis. ejercicios. Plenario.
Equipo Docente: Trabajo practico.

4 CUATRO 3 (TRES) Titular: Exposicién Resolucidn de casos. Ejercicio de

trabajo grupal. Intervencion.

Equipo Docente: Trabajo practico Propuestas.
1 ER. PARCIAL

5 CINCO 4(CUATRO) Titular: Exposicién Andlisis y propuestas. Estudio de

situaciones.

Equipo docente: Trabajo practico

6 SEIS 4 (CUATRO) Titular: Exposicién Construccién y resolucion de
Equipo docente: Ejercicios de ejercicios.
calculos

7 SIETE 4 (CUATRO) Titular: Exposicion Intervencion. Ejemplificacidn.
Equipo docente: Trabajo practico Participacion.

8 OCHO 5 (CINCO) Titular: Exposicion Participacion. Andlisis.
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Equipo docente: Trabajo practico
2 DO PARCIAL

Ejemplificacidn.

TRABAJO INTEGRADOR

4 (CUATRO)

Titular: Devolucién
Equipo docente:
3 ER PARCIAL

Intervencion.

Exposicion oral . Andlisis critico.

UNIDADES TRABAJO PRACTICO
1 UNO NUMERO 1
2 DOS NUMERO 2
3 TRES NUMERO 3
4 CUATRO NUMERO 4
5 CINCO NUMERO 5
NUMERO 6
6 SEIS NUMERO 7
NUMERO 8
7 SIETE NUMERO 9
8 OCHO NUMERO 10

TRABAJO INTEGRADOR
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FECHAS PARCIALES

- 1 ERPARCIAL (escrito)
6 JUNIO 2023 Y 8 JUNIO 2023.
RECUPERATORIO
27 JUNIO 2023 Y 29 JUNIO 2023.
- 2DO PARCIAL (escrito)
24 DE OCTUBRE 2023 Y 26 DE OCTUBRE 2023.
RECUPERATORIO
7 DE NOVIEMBRE 2023 Y9 DE NOVIEMBRE 2023.
- 3 ER. PARCIAL .TRABAJO PRACTICO INTEGRADOR (presentacidn oral)
21 DE NOVIEMBRE 2023 Y 23 DE NOVIEMBRE 2023.

28 DE NOVIEMBRE 2023 Y 30 DE NOVIEMBRE 2023.

INSTRUMENTO A
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6- PROCESOS DE INTERVENCION PEDAGOGICA
Intenciones educativas:
Para la aplicacidon de este plan de trabajo docente el estudiante deberd tener ademas:

- Conocimientos tedricos de otras materias que forman la profesion incluyendo epidemiologia, estadistica, enfermeria comunitaria, enfermeria en
alto riesgo, deontologia, antropologia, psicologia, informatica, etc.

- Habilidad de comunicacion. Entrevista, observacidn, compartir experiencias, lectura, redaccién, expresidon no verbal, verbal, saber escuchar,
técnicas de comunicacidn, asertividad, trabajo en equipo, argumentacion, narrativa.

- Habilidades técnicas: organizacién, uso de programas basicos de informacioén.

- Habilidades intra e interpersonales: formulacidon de objetivos propios y expectativas, responsabilidad en el proceso de aprendizaje, capacidad de
empatia, capacidad para apreciar los sistemas de valores de otras personas y respetarlos, reconocer capacidades y limitaciones propias y de otros,
visiéon amplia, responsabilidad, asertividad.

- Habilidad observacional: la observacién estd al servicio de una formacidn centrada en el analisis, analizar las situaciones observadas implica tomar
distancia de las mismas y es justamente con el ejercicio del andlisis que comienza el trabajo de formacién, observar a otros y analizarlos para
aprender a ser observadores.

- Tutorias por Jitsi Meet para la realizacion de trabajos practicos en horarios preestablecidos.
- Material bibliografico de consulta on line.

- Actividad integradora final .
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7- EVALUACION

Proceso constructivo que se lleva a cabo durante todo el proceso de ensefianza-aprendizaje. La evaluacién no es ni puede ser un apéndice de la
ensefianza y del aprendizaje. En la medida que el sujeto aprende simultdneamente evalula, discrimina, valora, critica, razona, fundamenta, decide, enjuicia,
opta... entro lo que considera que tiene valor en si y aquello que carece de el . (Alvarez Mendez 1996).

A la hora de diagramar un examen me pregunto: ¢ Qué ensefio?, ¢Por qué ensefio esto y no otra cosa?, éDe qué modo ensefio?, {Pueden aprenderlo mis
alumnos?, ¢Qué hago para contribuir en el aprendizaje significativo?, éQué sentido tiene este tipo de aprendizaje?, ¢ Qué otras cosas dejan de aprender y
porque?

No existen formas de evaluacion que sean absolutamente mejores que otras. Su calidad depende del grado de pertinencia del evaluado y la situacién en
la cual se ubiquen.

La evaluacidn se constituye en una fuente de conocimientos y lugar de gestacién de mejoras educativas si se la organiza en una perspectiva de
continuidad.

Para la evaluacidn se consideran los siguientes aspectos:

- Participacién individual: se contempla asistencia, puntualidad, compromiso, relacidn entre contenidos tedricos y practicos.

- Participacién grupal: que logre la integracion al equipo de trabajo, habilidad de comunicacién relacionada con la tarea, liderazgo para el logro de
los objetivos y capacidad que demuestre con respeto el manejo de conflictos.

- Analisis situacional institucional en este contexto es esencial el conocimiento de los actores involucrados y como mejorar la articulacién con el
sistema de salud.
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e Disciplina: cumplimiento de normas y puntualidad.

e Actitud (como hacer), iniciativa, interés, motivacion, responsabilidad y comunicacién.
e Aptitud (que hacer) conocimiento, habilidad, destreza.

e Compromiso.

e Responsabilidad.

e Participacion.

e Integracién.

METODOLOGIA EVALUATIVA
Los estudiantes podran optar por los siguientes sistemas.

1- Sistema promocional:
-Alcanzar el 80% de la asistencia a las clases tedricas.

INSTRUMENTO A
PLAN DE TRABAJO
DEL EQUIPO DOCENTE

-Presentar y aprobar el 80% de los trabajos practicos con un minimo de 6 (seis) puntos, debiendo entregarse en un plazo de 7 (siete) dias.

- Aprobar la totalidad de 3 (tres) exdmenes parciales con un puntaje de 6 (seis) puntos.
- Aprobar un trabajo integrador final de ponencia oral con un puntaje de 6 (seis) puntos.

2- Sistema de regularidad:

- Alcanzar el 80% de la asistencia a las clases tedricas.

-Aprobar en un 80% los trabajos practicos con 4 (puntos) puntos o menos, debiendo entregarse en un plazo de 7 (siete) dias.

- Aprobar la totalidad de 3 (tres) examenes parciales con un puntaje de 4 (cuatro) puntos.
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- Aprobar un trabajo integrador final de ponencia oral con un puntaje de 4 (cuatro) puntos.

- Aprobar un examen final de instancia oral.

Para los y las estudiantes comprendidas/dos en OCA Num 997 para Trabajadores/ras y OCA Num 1768 para embarazadas, gestantes y cuidadores los
criterios de asistencia y evaluacién seran los siguientes.

1- Sistema Promocional:

- Alcanzar el 60% de asistencia a las clases teorico.

- Presentary aprobar el 60% de los trabajos practicos con una puntaje de 6 (seis) puntos debiendo entregarse en un plazo de 14 (catorce) dias.
- - Aprobar la totalidad de 3 (tres) exdmenes parciales con un puntaje de 6 (seis) puntos.

- - Aprobar un trabajo integrador final de ponencia oral con un puntaje de 6 (seis) puntos.

2- Sistema de regularidad:

- Alcanzar el 60% de asistencia a las clases tedrico.
-Aprobar en un 60% los trabajos practicos con 4 (puntos) puntos 0 menos, debiendo entregarse en un plazo de 14 (catorce) dias.
- Aprobar la totalidad de 3 (tres) examenes parciales con un puntaje de 4 (cuatro) puntos.

- Aprobar un trabajo integrador final de ponencia oral con un puntaje de 4 (cuatro) puntos.

- Aprobar un examen final de instancia oral con un puntaje de 4 (cuatro) puntos.

ACLARACION: Para cualquiera de los dos sistemas los trabajos précticos se recuperan una sola vez.
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La materia Administraciéon en Enfermeria se encuentra incluida en la modalidad de Evaluacién Parcial Habilitante establecida en OCA Num. 725, teniendo
la posibilidad de rendir solo UNO de los 3 (tres) examenes : Parciales escritos y Oral en dicha instancia, para lograr la promocion de la asignatura siendo la
fecha de la misma la establecida como 1 era fecha de final posterior a la finalizacién de la cursada Anual (segun calendario académico vigente 2022 5 de

diciembre de 2023.
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Plan de trabajo del equipo docente

=

Objetivos de la asignatura.

2. Enunciacion de la totalidad de los contenidos a desarrollar en la asignatura.
3. Bibliografia (basica y complementaria).

4. Descripcion de Actividades de aprendizaje.

5. Cronograma de contenidos, actividades y evaluaciones.

6. Procesos de intervencion pedagdgica.
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7. Evaluacion

8. Asignacion y distribucidn de tareas de cada uno de los integrantes del equipo docente.

9. Justificacion — (optativo)
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Observaciones:

1. Esta planilla se debe completar por asignatura.
2. Todos los docentes que integren la catedra deberan notificarse de lo enunciado en esta Planilla.
3. Lainformacion consignada seréa certificada por las autoridades correspondientes.

INSTRUMENTO A
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INSTRUCTIVO

2- Composicion del equipo docente:

En la Planilla I se deberd completar para cada integrante de la catedra los siguientes datos:

- Apellido y Nombre
- Los titulos de grado y post-grado

- Marcar con una X el cargo correspondiente:

T (Titular)-

As (Asociado)

Adj (Adjunto)

JTP (Jefe de Trabajos Préacticos)
Al (Ayudante de primera)

A2 (Ayudante de segunda)

Ads (Adscripto a la docencia)
Bec (Becario)

- Marcar con una X la dedicacion correspondiente:

E (Exclusiva)
P (Parcial)
S (Simple)

- Marcar con una X el caracter de su designacion:

Reg (Regular)

Instructivo




e UNIVERSIDAD NACIONAL INSTRUMENTO A
DE MAR DEL PLATA PLAN DE TRABAJO

DEL EQUIPO DOCENTE

Int (Interino)
Otros: Especificar si es: Libre/ Contratado/ Por convenio o alguna otra modalidad

- Cantidad de horas semanales
Docencia: Frente a alumnos
(Consignar las horas presenciales con los alumnos, considerando: toma de examenes, clases de consulta, entrevistas, otras
modalidades).

Totales
(Consignar, en promedio semanal, las horas dedicadas a las actividades docentes de la asignatura, tales como: preparacion de clases,
materiales, practicos, otras modalidades)

Invest.(Investigacion)/ Ext.(Extension) y/o Gest.(Gestion).
(Consignar, en promedio semanal, las horas dedicadas a las mencionadas actividades, a lo largo del dictado de la asignatura).

(*) Se respetaran los reglamentos internos de cada Unidad Académica que establezcan normativas en estos temas.

3- Plan de trabajo del equipo docente

1.-Objetivos del curso: Deberan ser formulados en funcion de los propositos de formacion del plan de estudios, area curricular y/o de los
sectores de formacion privilegiados en el curso. Una vez finalizado el curso, los alumnos deben evidenciar niveles de logro aceptables en cada
uno de ellos.
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4.- Descripcion de Actividades de aprendizaje: Se denomina al conjunto de tareas que deben realizar los alumnos, seleccionadas y disefiadas
didacticamente, cuya resolucién implica la utilizacién de saberes y habilidades. A continuacion se enuncian algunos de los tipos de actividades
posibles:

* resolucion de problemas, por ejemplo: precisar las consecuencias posibles que podran derivarse de asumirse distintos tipos de decisiones;
predecir lo que acontecera en una situacion dada si se modifican determinados factores que la definan.

* elaboracion de ensayos, monografias, proyectos, por ejemplo: preparar informes técnicos de rigor; elaborar sintesis sobre diversas lineas de
pensamiento en relacién con algun asunto controvertido y formular los propios puntos de vista debidamente fundamentados; efectuar analisis
criticos fundados a partir del conocimiento de resultados obtenidos en investigaciones realizadas sobre un mismo problema.

* tareas de investigacion, por ejemplo: aplicar metodologias y procedimientos de investigacion adecuados a las caracteristicas del objeto de
analisis y a lo que se procura descubrir; formular hipotesis para explicar hechos, fendmenos y proponer la metodologia de la investigacion mas
pertinente para su comprobacion .

* resolucion de guias de estudio, por ejemplo: verificar inconsistencias, limitaciones en los argumentos sostenidos por algin autor, y plantear
puntos de vista alternativos, descifrar el significado de diversas formas de informacion presentadas en gréaficos, tablas, cuadros, etc. para
expresar tendencias, relaciones, etc.

* otros

6.- Procesos de intervencion pedagogica: Se denomina al desarrollo de modos de accion docente que faciliten el proceso de aprendizaje. A
continuacion se enuncian las modalidades mas utilizadas:

1.Clase magistral: Conjunto de sesiones organizadas centralmente por el docente para el desarrollo de tematicas insuficientemente tratadas en
la bibliografia, ¢ de un alto nivel de complejidad 6 que requieren un tratamiento interdisciplinario. Su objetivo es que los alumnos adquieran
informacion dificil de localizar, establecer relaciones de alta complejidad, etc.

2.- Sesiones de discusion (pequefios grupos 12-15): para profundizar o considerar alguna temética cuyo contenido sea controvertible; ¢ para
facilitar el intercambio de puntos de vista; 6 para facilitar una mejor comprensién del contenido y alcance de ciertas problematicas claves.

3.- Seminarios: (grupos entre 15-20) sesiones organizadas para el tratamiento grupal en profundidad de una problematica o tematica relevante
para la formacién del alumno, sea por su nivel de complejidad o por el pluralismo de épticas de abordaje cuyo aporte orientara algun tipo o
tipos de alternativas de solucion.
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4.- Trabajo de laboratorio/taller: Encuentros organizados por el docente para posibilitar a los alumnos la manipulacién de materiales,

elementos, aparatos, instrumentos, equipos, comprobacién de hipotesis, observacién de comportamientos especificos, para obtener e interpretar
datos desde perspectivas tedricas y/o generacion de nuevos procedimientos.

5.- Taller - Grupo operativo: Encuentros organizados por el docente en torno a una doble tarea, de aprendizaje y de resolucion de problemas
para que los alumnos en la conjuncidn teoria-practica aborden su solucién.

6.- Trabajo de campo: conjunto de horas destinadas a actividades a efectuarse en ambitos especificos de la realidad, a fin de obtener
informacion acerca de cuestiones de interés; vivenciar determinadas situaciones creadas al efecto; operar saberes aprendidos, lo que
posibilitara al alumno entender mejor cdmo acceder a una realidad dada desde perspectivas diversas y captar el ejercicio de las funciones que
se desempefiaran al obtener el titulo.

7.- Pasantias: Conjunto de horas destinadas a posibilitar el acceso a determinados escenarios reales, para poner en practica competencias que
se requeriran para actuar idéneamente en el campo profesional, posibilitando al alumno disponer de mayores elementos de juicio sobre las
caracteristicas de su eleccion universitaria.

8.- Trabajo de investigacion: Conjunto de horas diagramadas a fin de proveer oportunidades para familiarizarse con los modos operativos de
explorar una realidad dada; comprobar hipotesis; idear originales formas de abordar algun problema.

9.- Estudio de casos: Conjunto de sesiones organizadas en torno a situaciones especialmente seleccionadas de la realidad para facilitar la
comprension,, de como transferir la informacion y las competencias aprendidas y/o facilitar a los alumnos vivenciar situaciones similares a las
que podrian obtenerse en situaciones reales, a fin de brindarle posibilidades concretas de integrar teoria y practica y capacidad de
interpretacién y de actuacion ante circunstancias diversas.

10.- Sesiones de aprendizaje individual - grupal: para posibilitar la resolucién de ejercicios, teniendo acceso a materiales complementarios de
estudio, asesoramiento sobre lo que fuere requerido segin necesidades de los estudiantes y orientacion metodoldgica de auto y co - aprendizaje,
en las horas asignadas a tal efecto.

11. Tutorias: encuentros de asesoramiento y orientacion en torno a una situacion de aprendizaje 6 en aquellas instituciones que lo prevén en la
conformacién de itinerarios curriculares segun las necesidades e intereses demandadas por el alumno.
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12.- Otras

7.- Evaluacion: Enunciar los requisitos(a), criterios(b) y tipos(c) de evaluacion a utilizar.

a.- Requisitos de aprobacion: descripcion de las condiciones exigidas (promocional, con examen final, presentacion de proyectos, etc.)
congruentes con los criterios acordados.

b.- Criterios de evaluacion: representan aspectos de lo actuado por los estudiantes que se juzguen de interés considerar, por ejemplo la
originalidad, la exactitud, la suficiencia, la adecuacion, la relevancia, etc.

c.- Descripcidn de las situaciones de pruebas a utilizar para la evaluacion continua y final. La situacion de prueba es un conjunto especifico
de tareas que integran teoria y practica y para cuya resolucion se requiere un adecuado manejo e integracion de saberes. Las situaciones de
prueba pueden ser: de respuesta multiple, de respuesta abierta, cuestionarios, resolucion de situaciones problematicas reales y/o simuladas,
otras.

8.- Asignacidn y distribucion de tareas de cada uno de los integrantes del equipo docente: Se enunciaran las actividades que deberan
cumplir los docentes. Incluir, si correspondiera, actividades de formacion de recursos humanos tales como: coordinador y/o responsable de
cursos, seminarios, talleres de formacion del equipo docente (area o inter-area).
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